ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN der beautylove GmbH

Die nachfolgenden Vertragsbedingungen gelten im Rahmen von Vertrdgen, die Uber die
Plattform www.beautylove.de zwischen

der beautylove GmbH - im Folgenden »Anbieter” -
und

ihrem jeweiligen Vertragspartner bzw. ihrer jeweiligen Vertragspartnerin - im Folgenden
,Kunde” - geschlossen werden.

§ 1 Geltungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Fur die Geschaftsbeziehung zwischen dem Anbieter und dem Kunden gelten ausschlieRlich
die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung
glltigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht akzeptiert. Dies gilt
auch, wenn der Anbieter der Einbeziehung nicht ausdriicklich widerspricht.

(2) Alle Angaben, die Du im Bestellprozess machst, missen aktuell und wahrheitsgemaR sein.
Dein Passwort darfst Du nicht an Dritte weitergeben, Du musst es fiir Unberechtigte
unzuganglich sicher verwahren und uns ein Abhandenkommen oder eine Weitergabe
unverziglich in Textform anzeigen. Fiir Missbrauch, z.B. fir jeglich unberechtigte Bestellungen
von Dritten mit deinem Passwort und die daraus resultierenden Forderungen, haftest Du nach
den gesetzlichen Bestimmungen.

(3) Der Anbieter kann die AGB mit Wirkung fiir die Zukunft insbesondere beziglich
Zahlungsarten, Versand und Versandkosten &ndern, soweit Gesetzesanderungen,
Anderungen der Rechtsprechung, Anderung der Marktlage sowie organisatorische Griinde
dies erforderlich machen und die Anderungen dem Kunden zumutbar ist, wenn der Kunde der
Anderung nicht binnen vier Wochen nach Erhalt einer textlichen Mitteilung widerspricht, in
welcher der Anbieter den Kunden Uber die beabsichtigten Anderungen informiert und
ausdriicklich darauf hingewiesen hat, dass der Kunde der Anderung binnen vier Wochen nach
Erhalt der Mitteilung widersprechen kann und eine fehlende Inanspruchnahme dieses Rechts
dazu fiihrt, dass eine Zustimmung zum Anderungsvorhaben als erteilt gilt. Im Falle eines
Widerspruchs gegen die vorgesehenen Anderungen behilt der Anbieter sich bei
Angebotsvarianten mit unbestimmter Laufzeit oder unbestimmter Anzahl von Lieferungen die
ordentliche Kiindigung vor.

(4) Der Kunde ist Verbraucher, soweit der Zweck der georderten Lieferungen und Leistungen
nicht seiner gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann
(§ 13 BGB). Dagegen ist Unternehmer jede natirliche oder juristische Person oder
rechtsfahige Personengesellschaft, die beim Abschluss des Vertrags in Auslibung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt (§ 14 BGB).

§ 2 Vertragsschluss



(1) Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot zum
Abschluss eines Kaufvertrags dar. Der Kunde kann aus dem Sortiment des Anbieters Produkte
auswahlen und diese lber den Button ,In den Warenkorb“ in einem sogenannten Warenkorb
sammeln. Nachdem der Kunde seine Auswahl im Warenkorb erneut prifen konnte und
eventuelle Anderungen (z.B. hinsichtlich der Anzahl der gewiinschten Produkte)
vorgenommen hat, bestatigt er diese und gelangt er (iber den Button ,Zur Kasse” zu den
Einstellungen zur Kaufabwicklung. Dort kann sich der Kunde als Neukunde mit anschliefend
vorhandenem Kundenkonto im Internetshop anmelden oder sich bei bestehendem
Kundenkonto mit seinen diesbeziiglichen Daten (E-Mail- Adresse und Passwort) einloggen.
Nach der so erfolgten Anmeldung im Internetshop wahlt der Kunde die Zahlungsart (vgl. § 7
der AGB) und kann seine Produktauswahl und eingegebenen Daten erneut bearbeiten. Uber
den Button ,,Zahlungspflichtig bestellen” gibt der Kunde einen verbindlichen Antrag zum Kauf
der im Warenkorb befindlichen Waren ab. Der Antrag kann jedoch nur abgegeben und
Ubermittelt werden, wenn der Kunde zuvor durch Klicken auf das Kastchen ,,Ich habe die AGB
Ihres Shops gelesen und bin mit deren Geltung einverstanden” die vorliegenden
Vertragsbedingungen akzeptiert und dadurch in seinen Antrag aufgenommen hat.

(2) Der Anbieter schickt daraufhin dem Kunden eine automatische Empfangsbestéatigung per
E-Mail zu, in welcher die Bestellung des Kunden nochmals aufgefiihrt wird, sowie einen Link
auf unsere AGB enthalt und die der Kunde ausdrucken kann. Die Bestellbestatigung wird auch
auf der |Internetseite angezeigt und kann dort durch Anklicken des Buttons
,Bestellbestatigung jetzt ausdrucken!” ausgedruckt werden. Registrierte Kunden kénnen lhre
Bestellungen auch spater jederzeit Giber den Kunden Logln einsehen.

(3) Die automatische Empfangsbestatigung dokumentiert lediglich, dass die Bestellung des
Kunden beim Anbieter eingegangen ist und stellt keine Annahme des Antrags dar. Der Vertrag
kommt erst durch die Abgabe der Annahmeerklarung durch den Anbieter, die mit einer
gesonderten E-Mail (Auftragsbestatigung/Rechnung) in der Regel binnen drei Werktagen
versandt wird oder — sollte die Lieferung zeitlich friher erfolgen als der gewdhnlich zu
erwartende Erhalt der Auftragsbestatigung — mit Lieferung der bestellten Ware zustande.
Sollte die Lieferung von lhnen bestellter Produkte nicht moglich sein, etwa weil das
entsprechende Produkt nicht auf Lager ist, sehen wir von einer Annahmeerklarung ab. In
diesem Fall kommt ein Vertrag Uber dieses Produkt nicht zustande. Wir werden Du dariiber
unverzlglich  informieren und bereits erhaltene Gegenleistungen unverziiglich
zuriickerstatten.

(4) Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass nur er oder eine von ihm erméchtigte volljahrige
Person die Ware entgegennimmt, sofern seine Bestellung alkoholhaltige Waren enthilt.

(5) Der Kunde kann diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen jederzeit durch die Bestatigung
des ,Speichern” oder des ,,Drucken” Buttons abspeichern bzw. ausdrucken. Der Vertragstext
bleibt nach dem Vertragsschluss gespeichert und ist flir den Kunden zuganglich.

(6) Die Vertragssprache ist ausschlieSlich Deutsch.

(7) Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und
automatischer Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur
Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse die
vom Verkaufer



versandten E-Mails empfangen werden kénnen. Insbesondere hat der Kunde bei dem Einsatz
von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verkdufer oder von diesem mit der
Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten E-Mails zugestellt werden kdénnen.
Ausnahme bilden Mahnungen, die postalisch versendet werden.

§ 3 Shop

Wir bieten dir verschiedene Modglichkeiten an, unsere Produkte zu kaufen. Du hast die
Moglichkeit, Einzelprodukte zu erwerben oder "Besondere Produkte" (z. B.
Weihnachtskalender), die wir nur in bestimmten Zeiten des Jahres anbieten.

§ 4 Eigentumsvorbehalt, Aufschiebende Bedingung bei Gutscheinen

(1) Gelieferte Waren (Vorbehaltswaren) bleiben bis zur vollstandigen und endgiltigen
Bezahlung aller Forderungen aus dem jeweiligen Vertrag einschlieflich der Versandkosten im
Eigentum des Anbieters.

(2) Absatz 1 gilt nicht, sofern ein Vertrag tber das Produkt , Gutschein” abgeschlossen wird.
Hier gilt stattdessen, dass das aus dem Gutscheincode flieRende Recht nur unter der
Bedingung der vollstandigen Erflllung der flir die Gutscheinliberlassung vereinbarten
Gegenleistung entsteht.

§ 5 Preise und Versandkosten

(1) Alle Preise, die auf der Website des Anbieters angegeben sind, werden in Euro ausgewiesen
und verstehen sich einschlieBlich der jeweils gliltigen gesetzlichen Umsatzsteuer.

(2) Far den Fall, dass der Anbieter wahrend der Laufzeit eines auf unbestimmte Zeit
geschlossenen Vertrages die Preise andert, so macht er dem Kunden ein Angebot auf
Abschluss eines gedanderten Vertrages. Nimmt der Kunde dieses Angebot nicht binnen zwei
Wochen an, so steht beiden Seiten das Recht zu, den bestehenden Vertrag auRRerordentlich
zum Ende des Kalendermonats, in welchem die Annahmefrist ablauft, zu kiindigen.

(3) Beim Versand unserer Shop-Produkte erheben wir innerhalb Deutschlands eine
Versandkostenpauschale von 3,95 Euro bis 29 Euro Einkaufswert. Ab 29 Euro Einkaufswert
erfolgt der Versand innerhalb Deutschlands versandkostenfrei.

(4) Unser Liefergebiet umfasst Deutschland.
(5) Der Versand der Ware erfolgt Uber ein von beautylove frei wahlbares

Versandunternehmen. Ist der Kunde Verbraucher, tragt der Anbieter das Versandrisiko. Ist der
Kunde Unternehmer, so gelten die gesetzlichen Vorschriften (insbesondere § 447 BGB).



(6) Bei Wareneinfuhren in Lander auflerhalb Deutschlands kénnen aufgrund von
Exportbeschrankungen Einfuhrabgaben und Steuern anfallen, die der Kunde zu tragen hat.
Der Kunde ist fiir die ordnungsgemaRe Begleichung der gegebenenfalls anfallenden Zolle,
Steuern und Geblihren verantwortlich.

(7) Beim Produkt ,Geschenk Gutschein“ kann der Kunde sich auch zur versandkostenfreien
Lieferung des Produkts per E-Mail zum selber ausdrucken entscheiden.

§ 6 Verfiigbarkeit und Liefertermine

(1) Die Lieferung erfolgt innerhalb der fiir das jeweilige Produkt im Bestellprozess
angegebenen Lieferfrist mit Vertragsschluss.

(2) Bei Lieferverzogerungen wird der Kunde unverziglich, nachdem diese dem Anbieter
bekannt wurden, durch den Anbieter informiert. Der Anbieter ist zu Teillieferungen und
Teilabrechnungen jederzeit berechtigt, sofern diese dem Kunden zumutbar sind. Sofern
Teillieferungen vom Anbieter durchgefiihrt werden, hat dieser die zusatzlichen Versandkosten
zu tragen.

(3) Sofern der Anbieter ein bestelltes Produkt nicht versenden kann, weil der Anbieter von
seinen Lieferanten ohne sein Verschulden trotz dessen vertraglicher Verpflichtung nicht
beliefert wird oder sonst aus Griinden hoherer Gewalt oder der Nichtleistung seiner Zulieferer
unverschuldet zur Leistung nicht in der Lage ist, behalt sich der Anbieter vor, nicht zu liefern.
In diesem Fall verpflichtet sich der Anbieter, den Kunden unverziglich Uber die
Nichtverfiigbarkeit der bestellten Ware zu informieren und bereits vom Kunden erhaltenen
Gegenleistungen (Zahlungen) unverziiglich zurlickzuerstatten. Dariliberhinausgehende
Anspriiche des Kunden bestehen nicht.

(4) Sofern nichts anderes vereinbart ist, erfolgt die Versendung der Ware an die vom Kunden
angegebene Lieferadresse. Der Kunde ist verpflichtet, die von ihm eingegebenen Daten zur
Lieferadresse in seinem Kundenkonto auf einem aktuellen Stand zu halten und jede Anderung
zur Sicherstellung der Lieferung in sein Kundenkonto aufzunehmen.

§ 7 Zahlungsmodalitaten

(1) Der Kunde hat die Moglichkeit, aus verschiedenen Zahlungsarten zu wahlen, soweit nicht
eine besondere Zahlungsart vorgegeben ist.

(2) Die einzelnen Zahlungsmdoglichkeiten sind im Folgenden sowie im Rahmen des
Bestellprozesses beschrieben:

o Kreditkarte,
. PayPal
e SEPA-Lastschrift (nur Deutschland) ¢ Rechnungskauf

Geschenkgutscheine kdnnen ausschlieBlich per PayPal oder Kreditkarte bezahlt werden. Eine
Zahlung per SEPA-Lastschrift ist nicht moéglich



(3) Der Kunde ist verpflichtet, die von ihm eingegebenen Daten zur Zahlungsweise,
insbesondere Kontonummer, Kreditkartennummer etc., in seinem Kundenkonto auf einem
aktuellen Stand zu halten und jede Anderung zur Sicherstellung der Zahlung in sein
Kundenkonto aufzunehmen und fiir eine ausreichende Deckung des jeweiligen Kontos zu
sorgen. Fir jede nicht durchfihrbare Zahlung insbesondere nicht eingel6ste bzw.
zuriickgereichte Lastschrift hat der Kunde dem Anbieter die dem Anbieter entstandenen
Kosten in dem Umfang zu erstatten, wie er das Kosten ausldsende Ereignis zu vertreten hat.

(4) Die Abrechnung der Webseite via SEPA-Lastschrift, Kreditkarte und PayPal erfolgt durch:
Unzer Luxembourg S.A., 1, Place du Marché, L-6755 Grevenmacher, R.C.S. Luxembourg B
144133

(5) Die Zahlung des Kaufpreises fiir Einzelbestellungen ist unmittelbar mit Vertragsschluss
fallig.

§ 8 Sachmangelgewahrleistung, Garantie

(1) Der Anbieter haftet flir Sachmangel, soweit § 9 dieser AGB nichts Abweichendes bestimmt,
nach den hierfiir geltenden gesetzlichen Vorschriften. Fir etwaige Schadensersatzanspriiche
gelten die Regelungen unter § 10.

(2) Gegenilber Unternehmern betragt die Gewahrleistungspflicht fir vom Anbieter gelieferte
Sachen 1 Jahr.

(3) Eine zusatzliche Garantie besteht bei den vom Anbieter gelieferten Waren ausschlieBlich
dann, wenn diese ausdriicklich in der Auftragsbestatigung zu dem jeweiligen Artikel unter
Darlegung der jeweiligen Garantiebedingungen gewahrt wurde.

§ 9 Haftung

(1) Der Anbieter haftet gegeniber dem Kunden in allen Féallen vertraglicher und
auBervertraglicher Haftung bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit nach MaRgabe der
gesetzlichen Bestimmungen auf Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen.

(2) In sonstigen Fallen haftet der Anbieter —soweit in Abs. (3) nicht abweichend geregelt — nur
bei Verletzung einer Vertragspflicht, deren Erflllung die ordnungsgemafie Durchfiihrung des
Vertrags liberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmaRig vertrauen
darf (so genannte Kardinalpflicht), und zwar beschrankt auf den Ersatz des vorhersehbaren
und typischen Schadens. In allen Ubrigen Fallen ist die Haftung des Anbieters vorbehaltlich der
Regelung in Abs. (3) ausgeschlossen.

(3) Die Haftung des Anbieters fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder
der Gesundheit und nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt von den vorstehenden

Haftungsbeschrankungen und —ausschliissen unberihrt.

§ 10 Selbstverpflichtungsklausel



Mit Aufgabe der Bestellung bestatigt der Kunde, das gesetzlich geforderte Mindestalter zum
Erwerb alkoholischer Getranke erreicht zu haben.

§ 11 Widerrufsbelehrung

Du hast das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Du oder ein von Dir
benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben
bzw. hat.

Um Dein Widerrufsrecht auszuiiben, musst Du uns (beautylove GmbH, Tempelhofer Ufer 36,
10963 Berlin, Deutschland, serivce@beautylove.de, Telefon: 030 - 22195651, Fax: 030-
22195600)

mittels einer eindeutigen Erkldarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-
Mail) Giber Deinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Du kannst dafiir das
beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Du
kannst das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch auf
unserer

Webseite https://www.beautylove.de/widerrufsformular elektronisch ausfillen und
Ubermitteln. Machst Du von dieser Moglichkeit Gebrauch, so werden wir Dir unverziglich (z.
B. per E-Mail) eine Bestatigung liber den Eingang eines solchen Widerrufs bermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Du die Mitteilung tber die Ausibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendest.

Folgen des Widerrufs

Wenn Du diesen Vertrag widerrufst, haben wir Dir alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Du eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt hast), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Deinen Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Du bei
der urspriinglichen Transaktion eingesetzt hast, es sei denn, mit Dir wurde ausdriicklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Dir wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
Wir kénnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder
bis Du den Nachweis erbracht hast, dass Du die Waren zuriickgesandt hast, je nachdem,
welches der friihere Zeitpunkt ist.



Du hast die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Du uns (iber den Widerruf dieses Vertrags unterrichtet hast, an beautylove GmbH
| c/o metalogistik GmbH (Osterfeldstr. 3 , 49326 Melle, Deutschland). bei einer
Adventskalender-Bestellung an beautylove Adventskalender c/o Prowito GmbH (Tor 6,
Junkerstr. 10, Regensburg, Bayern, 93055, Deutschland) zuriickzusenden oder zu ibergeben.
Die Frist ist gewahrt, wenn Du die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.
Wir tragen die Kosten der Ricksendung, mit Ausnahme von Adventskalenderbestellungen.
Hier tragt der Kunde die Ricksendekosten bei Widerruf. Du musst fiir einen etwaigen
Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit
Dir zurlckzufiihren ist.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei den folgenden Vertragen:

- Vertrage zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fir deren Herstellung eine
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maligeblich ist oder die
eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.

- Vertrage liber Ware, die bereits genutzt wurde.

- Vertrage zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kdnnen oder deren Verfallsdatum
schnell Gberschritten wiirde.

- Vertrage zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder
der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung
entfernt wurde.

§ 12 Streitschlichtungsstelle

Zur alternativen auRergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten (iber im Internet
abgeschlossene Kauf- und Dienstleistungsvertrage zwischen Verbrauchern und Unternehmen
hat die Europadische Kommission eine europdische Online-Streitbeilegungsplattform
eingerichtet. Sie ist unter dem externen Link http://ec.europa.eu/consumers/odr/ erreichbar.

Wir nehmen nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teil.

§ 13 Anderungen dieser AGB

(1) Wir behalten uns eine jederzeitige Anderung dieser AGB vor. Anderungen sind wirksam,
wenn sie dir von uns mindestens einen Monat vor Wirksamwerden mitgeteilt werden und Du
nicht innerhalb von 10 Werktagen in Textform (z.B. per E-Mail) nach Zugang der
Anderungsmitteilung widersprochen hast.

(2) Wir werden Du auf diese Folgen bei Anderung der AGB ausdriicklich hinweisen.

§ 14 Schlussbestimmungen



(1) Auf Vertrage zwischen dem Anbieter und dem Kunden findet das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Gegenliber einem Verbraucher
gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als dadurch keine zwingenden gesetzlichen Bestimmungen
des Staates, in dem er seinen Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt hat, eingeschrankt
werden.

(2) Sofern es sich beim Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des o6ffentlichen
Rechts oder um ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermoégen handelt, ist Gerichtsstand fir alle
Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen dem Kunden und dem Anbieter.

(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrags ganz oder teilweise nichtig oder unwirksam
sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der tGbrigen Bestimmungen nicht berihrt.
An die Stelle von nicht einbezogenen oder unwirksamen Bestimmungen dieses Vertrags tritt
das Gesetzesrecht (§ 306 Abs. 2 BGB). Sofern solches Gesetzesrecht im jeweiligen Fall nicht
zur Verfugung steht (Regelungsliicke) oder zu einem untragbaren Ergebnis fiihren wiirde,
werden die Parteien in Verhandlungen dariber eintreten, anstelle der nicht einbezogenen
oder unwirksamen Bestimmung eine wirksame Regelung zu treffen, die wirtschaftlich
moglichst nahekommt. Ladungsfahige Anschrift: beautylove GmbH | Tempelhofer Ufer 36 |
10963 Berlin | Vertreten durch: Stefan Sautmann, Tobias Eismann | Handelsregister: HRB
242127 B | Amtsgericht Charlottenburg | USt.-IdNr. DE 259 534 469 | Steuernummer:
66/200/35993 | Zustandiges Finanzamt: Osnabrick-Stadt. Die beautylove GmbH ist ein
Unternehmen der metacrew group.

Stand: November 2022



